™ . .
b GuUsS GLOWNY URZAD STATYSTYCZNY, al. Niepodlegtosci 208, 00-925 Warszawa www.stat.gov.pl

Nazwa i adres jednostki Portal sprawozdawczy GUS
sprawozdawczej SSI-04 http://www.stat.gov.pl
Wykorzystanie Urzad Statystyczny w Szczecinie
zaawansowanych technologii | ul Matejki 22
w przemy§le 70-530 Szczecin
Numer identyfikacyjny - REGON Termin przekazania:
za rok 2023 do 27 lutego 2024

Obowiazek przekazywania danych statystycznych wynika z art. 30 ust. 1 pkt 3 ustawy z dnia 29 czerwca 1995 r. o statystyce
publicznej (Dz. U. 22023 r. poz. 773).

Zbierane na tym formularzu dane podlegaja bezwzglednej ochronie zgodnie z zasada tajemnicy statystycznej (art. 10 ustawy
o statystyce publicznej).

Ll
(e-mail sekretariatu jednostki sporzgdzajgcej sprawozdanie)

Dziat 1. Stan aktywnosci prawnej i ekonomicznej w dniu 31.12.2023 r.
(prosze zaznaczy¢ symbol wtasciwej odpowiedzi)

Podmiot aktywny: Podmiot nieaktywny:
- prowadzacy dziatalnoS¢ ........ 1 D - nie podjat dziatalnoSci ........ ... . i, 21 |:|
- w stanie Hkwidacji .« .« .vuvenei 23 [ ]
- w stanie likwidacji . ............ 13 D - wstanieupadtoSci ... .. 24 |:|
- zzawieszong dziatalnoScig . ........ ... ... 25 D
- wstanie upadtosci ............ 14 D - z zakonczong dziatalnoscia, niewykreslony z rejestru .. ... ... 26 |:|

Dziat 2. Pozycja przedsigbiorstwa w taficuchu cyklu produktu

2.1. Czy w 2023 r. Panstwa przedsigbiorstwo wytwarzato ostateczny produkt (wyrob/ustuga), ktory/a trafia Tak | Nie
bezposrednio do klienta koncowego"? W kazdym wierszu prosze zaznaczyé wtasciwg odpowieds.
@) OSTATECZNY WYIOD . oottt ittt e e 1
D) 0StateCzNa UStUZA . ...\ttt e e 1
"Wszedzie gdzie jest mowa o kliencie kohcowym, pod uwage bierzemy zaroéwno klientéw krajowych, jak i zagranicznych.
Jesli w obu wierszach odpowiedz jest negatywna, prosze przejsé do pytania 2.3.
Tak | Nie

2.2. Czy w 2023 r. Pahstwa przedsigbiorstwo posiadato prawo wtasnosci do dokumentacji technologicznej,
na podstawie ktorej wytwarzany byt ostateczny produkt (wyrob/ustuga), ktory/a trafia bezposrednio 1 2
do Klienta KONCOWEE0? . .. ottt et et e e e e e e e e e e

2.3. Kto w 2023 r. wykonywat komponenty, podzespoty (w tym oprogramowanie) lub dostarczat
potprodukty/surowce do wytwarzanych przez Panstwa przedsigbiorstwo wyrobow? Tak | Nie
W kazdym wierszu prosze zaznaczy¢ wtasciwg odpowied?z.

a) wytacznie nasze PrzedsiebiorstWo. . .. ...t 1 2
b) czeSciowo nasze przedsiebiorstwo, a czesSciowo poddostawcy/podwykonawey ................... 1 2
c) wytacznie poddostawcy/podwykonawey. . . ...t e 1 2
Tak | Nie
2.4. Czy w 2023 r. Pahstwa przedsiebiorstwo byto poddostawca czesci/komponentéw (w tym 1 )
oprogramowania) do maszyn/urzadzen, systemow innych producentéw? . .......................
Jesli odpowiedz jest negatywna, prosze przejsc do pytania 2.6.
Tak | Nie

2.5. Czy w 2023 r. Panstwa przedsigbiorstwo posiadato prawo wtasnosci do dokumentacji konstrukcyjnej,
na podstawie ktorej wytwarza komponenty (w tym oprogramowanie) do maszyn/urzadzen/systemow 1 2
INNYCh ProdUCENTOW? . .. L ettt e e e e e e e e et e e




2.6. Czy w 2023 r. Panstwa przedsiebiorstwo posiadato w swojej strukturze organizacyjnej wydzielone

- . ) . Lo s Tak | Nie

nastepujace dziaty? W kazdym wierszu prosze zaznaczy¢ wtasciwg odpowiedz.
a) dziat badawczo-rozwojowy* (jednostka, ktéra prowadzi prace projektowe i badawcze nad nowymi,

przysztoSciowymi produktami i technologiami majace znamiona dziatalnosci badawczo-naukowej) . . 1 2
b) dziat projektowo-konstrukcyjny (wyodrebniona jednostka, ktdra prowadzi prace projektowe

i konstrukcyjne dla biezacej i planowanej produkgji, nie realizujaca zadan wchodzacych w zakres

dziatu badawCzo-rOZWOJOWEE0) . . ...ttt ettt et e e e et e e e e 1 2
c) dziat dystrybucji (jednostka zarzadzajaca sprzedaza, promowaniem produktow, monitorowaniem

POLIZED KLENTOW) . .. oo 1 2
d)  dziat MArketingU. . . ..ottt e 1 2

Dziatalnosé badawcza i rozwojowa (B+R) to praca twércza prowadzona w sposéb metodyczny, podejmowana w celu zwiekszenia zasoboéw wiedzy

oraz tworzenia nowych zastosowan dla istniejgcej wiedzy.

Dziat 3. Wykorzystanie technologii

3.1. Czy w2023 r. Panstwa przedsiebiorstwo stosowato oprogramowanie pozwalajace na automatyczna
wymiane informacji (zarowno wewnatrz, jak i na zewnatrz przedsigbiorstwa) np. oprogramowanie
typu ERP*?

Tak

Nie

* ERP (ang. Enterprise Resource Planning) - oprogramowanie do zarzgdzania zasobami przedsiebiorstwa poprzez wymiane informacji miedzy

réznymi dziatami przedsiebiorstwa (np. ksiegowosciq, planowaniem, produkcjg, marketingiem).

3.2. Chmura obliczeniowa

W ramach pojecia ustug w ,chmurze” nalezy rozroznic:

e pojecie zewnetrznej chmury, jako dodatkowych zasobow dyskowych (serwery) przeznaczonych do przechowywania

danych.

e pojecie chmury obliczeniowej, ktore odnosi sie do ustug dostepnych w Internecie takich jak: przestrzen na dane,
oprogramowanie, systemy informatyczne, moc obliczeniowa. Konsument ptaci za uzytkowanie ustugi (np. za
mozliwos¢ korzystania z arkusza kalkulacyjnego) bez koniecznosci zakupu i instalacji oprogramowania lub sprzetu.

e nie nalezy bra¢ pod uwage wewnetrznych serweréw przedsigbiorstwa.

3.2.1. Czy w 2023 r. Panstwa przedsigbiorstwo przechowywato swoje zasoby danych cyfrowych lub

korzystato z ustug w zewnetrznej chmurze obliczeniowej kontrolowanej przez dostawcow ustug Tak | Nie

internetowych?
3.2.2.Czy w 2023 r. Panstwa przedsigbiorstwo posiadato wtasng baze serwerowa, za pomoca ktorej Tak | Nie

korzysta z technologii ,chmury”?

Jesli w obu pytaniach: 3.2.1 oraz 3.2.2 odpowiedzi sq negatywne, prosze przejs¢ do pytania 3.2.11

3.2.3.Kiedy po raz pierwszy wykorzystano w Panstwa przedsiebiorstwie technologie ,chmury”?

Prosze zaznaczyc tylko jedng odpowied?z.
a) W CIQgU OStatniCh 2 [at . . ..ot e e e O
D) 0d 2 d0 5 lat temU ..o e e e O
C) dawnie) MIiZ 5 LAt tEMU ..ottt e O
3.2.4.W jakim celu Panstwa przedsiebiorstwo wykorzystywato chmure obliczeniowa?

Mozna zaznaczy¢ wiecej niz jedng odpowied?z.
a) marketingu, reKlamy. ... ... O
b) skalowalnosSci ProdukCji. . ....coui i e e O
c) integracji procesow (np. produkcyjnych, magazynowych i logistycznych) ........................ O
d) podniesienia wydajnosci produkcji/procesu Swiadczeniaustug. .. ... ... ... ..., O
e) podniesienia wydajnosci procesow projektowania i/lub symulacji komputerowych wyrobu/ustugi. . . O
f) podniesienia poziomu bezpieczenstwa systemow informatycznych firmy........................ O
g) zwigkszenia poziomu elastycznosci w reagowaniu na potrzeby klientow. . ....................... O
h) generowania nowych strumieni przychodow i nowych modeli biznesowych...................... O
i) wymiany informacji bezposrednio z odbiorcami produktow/usprawnienia procesu komunikacji O

zkontrahentami/Klientami .. ... ... e
j) uzyskania lepszej informacji na roznych poziomach organizacyjnych przedsigbiorstw, mozliwosci O
Sledzenia bieZacego StanU PraCy . .. ..ottt et e e et e e e

K)  nNe (AKI@) . .ottt O




3.2.5.Czy \{vdrozgnie chmury oblicze:niong przyniqs’cq Panstwa przedsigbiorstwu ponizsze korzysci? Tak | Nie
W kazdym wierszu prosze zaznaczy¢ wtasciwg odpowiedz.
a) redykcja.\ kosztow (np. Fizieki idgntyfikacji strgti monitorowaniu kosztow, skalowalnosci produkcji, 1 )
skroceniu procesu projektowania i testowania prototypu). . .........ooiriiiiiiiiineeeanaa
b) skrocenie czasu produkcji/procesu swiadczenia ustug, redukcja czasow przestojow. .............. 1 2
c) zwiekszenie produktyWNnoSCi . ... .ot e e 1 2
d) poprawa jakosci wytworzonych produktow/ Swiadczonychustug ......... ... ... ... ... 1 2
e) poprawa bezpieczenstwa danych (np. sporzadzanie kopii zapasowych) ......................... 1 2
) NN (JAKIE) oottt 1 )
3.2.6.Czy w zwiazku z wykorzystaniem chmury obliczeniowej w Panstwa przedsiebiorstwie zaszty
nastepujace zmiany kadrowe? Mozna zaznaczyé wiecej niz jedng odpowiedz.
a) redukcja liczby etatow w niektorych dziatach przedsiebiorstwa. ......... ... ... o i O
b) wzrost liczby etatow w niektorych dziatach przedsiebiorstwa. ....... .. ... .. i i ... O
c) zatrudniono nowych, wysoko wykwalifikowanych specjalistow ............... ... .. ... ... ...... O
d) niezaszly Zadne Zmiany .. ... .ottt e O
Jesli wskazano podpunkt a), prosze przejsé do pytania 3.2.7,
jesli wskazano podpunkt b), prosze przejs¢ do pytania 3.2.8,
jesli wskazano podpunkt c), prosze przejsé do pytania 3.2.10,
jesli wskazano podpunkt d), prosze przejsc do pytania 3.3.1
3.2.7.W jakich dziatach Pahstwa przedsigbiorstwa nastapita redukcja liczby etatow w zwiazku
z wykorzystaniem chmury obliczeniowej? Mozna zaznaczyé wiecej niz jedng odpowieds.
Q) PrOUKG I . ottt e O
b) Kadr/HR/SZKOLENIa . . ..ottt e e e e e O
c) ksiegowosci/dziale prawnym. .. ... e O
d) KAy Zarzadzajace]. . . oo o ottt e e O
) T o O
T)  MArKEtiNgU/ PR . o O
g) handlu/obstugi klienta. . ... ... . e O
h)  KONtroli JaKoSCi. ..ot O
1) LOGIStYKi . o ettt e e e O
1) ZAKUPOW/Za0PatrZenia. . . oottt e e O
K)  BHR. et e e O
T o T oY =1 1 P O
M) INNE (JAKIE) . .ottt et e e O
3.2.8. W jakich dziatach Panstwa przedsiebiorstwa nastgpit wzrost liczby etatow w zwiazku
z wykorzystaniem chmury obliczeniowej? Mozna zaznaczyé wiecej niz jedng odpowieds.
@) PrOUKG I . ot ettt O
b)  Kadr/HR/SZKOLENIA . . . . o o et e e e e e e e e e e e O
c) ksiegowosci/dziale prawnym. ... ...t e e O
d)  Kadry Zarzadzajace). . . . oo ot e O
8) T et O
f)  MarketingU/ PR .ot O
g) handlu/obstugi klienta. . ... ... . e O
h)  KONtroli JaKoSCi . ..ot O
1) LOGIStYKi . o ottt e e O
J) ZaKUPOW/ZA0PatrZeNia. . . oottt e O
K)  BHR. ettt O
) PrOJEKEOW . ottt ettt e e e e O
M) INNE (AKIE) . .ttt e e e O




Na pytanie 3.2.9 odpowiadajg tylko przedsiebiorstwa, w ktorych wystgpita jednoczesnie redukcja, jak i wzrost liczby
etatow w zwigzku z wyRorzystaniem chmury obliczeniowej (3.2.6a=tak i 3.2.6b=taR).

3.2.9.Biorac pod uwage zarowno redukcje, jak i nowo powstate etaty w zwigzku z wykorzystaniem chmury
obliczeniowej ogolna liczba etatow w Panstwa przedsiebiorstwie: Prosze zaznaczyé tylko jedng odpowiedz.
E ) 7 (o - VA O
D)  ZMalata . ..o a
c) pozostata na podobnym poziomie . ... ... ...t a
3.2.10. Jakiego rodzaju specjalistow zatrudnito Pahstwa przedsiebiorstwo w zwigzku z wdrozeniem chmury
obliczeniowej? Mozna zaznaczy¢ wiecej niz jedng odpowieds.
a) specjalista ds. analizy danych (tzw. data scientist) ........ ..ottt |
b) szef utrzymania ruchu/produkcji. . ... ..o |
C) MENAAZEr ProJeKEU . . .ottt et e e e e e e |
d) SpeCialista ICT™ L. e e O
e) specjalista ds. bezpieczenstwa ICT . ... ittt e e e et i e e e O
) automatyk/robotyk. . . ..ot e O
e oY = -V 111 - U O
h) projektant i/lub konstruktori/lubtechnolog. ......... ... .. i, O
) NNE (JAKIE) ..ttt O

Za specjalistow z dziedziny ICT uwaza sie pracownikéw, dla ktérych praca w obszarze ICT jest gtéwnym zajeciem. Posiadajg oni umiejetnosci na
przyktad w zakresie rozwoju, obstugi, utrzymania systeméw lub aplikacji ICT

3.2.11. Dlaczego Panstwa przedsigbiorstwo nie wykorzystuje chmury obliczeniowej?
Mozna zaznaczy¢ wiecej niz jedng odpowiedz.

a) brak Potrzeby . ... e

D) WYSOKIE KOSZEY . ..ottt

c) brakwiedzy, brak odpowiednich kadr. ........ ... i e

d) 0bawy 0 bezZpieCZeASIWO . .. .ottt e e

e) przywiazanie do ,tradycyjnego” sposobu prowadzenia dziatalnosci . .......... ... ... ... ...

Oooo|o|o|o

f) inne powody (JAKI) . .. ...

3.3. Internet rzeczy

Internet rzeczy - odnosi sie do urzadzen lub systemoéw, nazywanych potocznie ,inteligentnymi”, potaczonych ze soba za
poSrednictwem Internetu lub sieci wewnetrznej. Zbieraja one dane i wymieniaja je migedzy sobg, moga byc¢ kontrolowane
przez Internet lub sie¢ wewnetrzna.

Przyktadami takich urzadzen (systemoéw) sa:

e inteligentne liczniki, inteligentne oSwietlenie, inteligentne termostaty stosowane w celu optymalizacji zuzycia
energii w przedsiebiorstwie,

e etykiety RFID umieszczane wewnatrz produktu, umozliwiajace jego Sledzenie,
e czujniki Sledzace ruch i stan techniczny pojazdow.

Internet rzeczy moze by¢ wykorzystywany w ramach réznych potaczen sieciowych jak: Internet, LAN, Bluetooth, ZigBee, VPN
itd. Do Internetu rzeczy nie zalicza sie urzadzen i systemow, ktore nie moga byc kontrolowane przez Internet lub siec
wewnetrzna.



Tak | Nie
3.3.1. Czy w 2023 r. Panstwa przedsigbiorstwo posiadato maszyny produkcyjne lub inne
urzadzenia/czujniki bezposrednio wykorzystywane w dziatalnosSci operacyjnej, podtaczone do 1 2
lokalnej sieci komputerowej lub Internetu? . ... ... ..t e
Jesli odpowiedz jest negatywna, prosze przejsc do pytania 3.3.17.
Tak | Nie
3.3.2. Czy maszyny produkcyjne lub inne urzadzenia/czujniki bezposrednio wykorzystywane w 2023 r., w
dziatalnosci operacyjnej Panstwa przedsiebiorstwa przesytaja dane o wykonaniu zadan 1 2
produkcyjnych droga internetowa do systemu ERP? .. ... .. ...ttt ittt
Tak | Nie
3.3.3. Czy maszyny produkcyjne lub inne urzadzenia/czujniki bezposSrednio wykorzystywane w 2023 r. w
dziatalnosSci operacyjnej Panstwa przedsiebiorstwa, przesytaja jakiekolwiek dane do innych maszyn i 1 2
urzadzen produkcyjnych droga internetowa? . ... ..ottt
Tak | Nie
3.3.4. Czy w 2023 r. maszyny produkcyjne przesytaty jakiekolwiek dane do komorki serwisowej Panstwa 1 )
przedsiebiorstwa siecig internetowa w celu zdalnego nadzorowania stanu maszyny? . ............
3.3.5.Czy w 2023 r. informacje o stanie zapotrzebowania na komponenty (w tym
oprogramowanie)/materiaty na liniach produkcyjnych Panstwa przedsigbiorstwa byty Tak | Nie
automatycznie zbierane i przesytane droga internetowa bez posrednictwa cztowieka:
W kazdym wierszu prosze zaznaczy¢ wtasciwg odpowied?.
a) do komorki zaopatrzenia produkcji lub systemu ERP ... ... .. e 1 2
b) do zewnetrznych firm zaopatrujacych przedsigebiorce. ... i i 1 2
Tak | Nie
3.3.6. Czy produkowane w 2023 r. wyroby na liniach produkcyjnych Panstwa przedsiebiorstwa mogty byc
zdalnie identyfikowane na linii produkcyjnej (np. z zastosowaniem technologii RFID* lub innej 1 2
POKrewnej teChnolOgii)? . . ...
*RFID - Technologia identyfikacji falami radiowymi odnosi sie do metody automatycznej identyfikacji stuzgcej do gromadzenia i zdalnego
odczytywania danych za pomocqg przekaznikéw lub etykiet/nalepek RFID.
Tak | Nie
3.3.7. Czy produkowane w 2023 r. wyroby na liniach produkcyjnych Panstwa przedsigbiorstwa przesytaja 1 )
jakiekolwiek informacje zwrotne poprzez Internet po opuszczeniu fabryki? .....................
Tak | Nie
3.3.8. Czy maszyny produkcyjne lub urzadzenia wspomagajace prace produkcyjne w Pahstwa
przedsiebiorstwie w 2023 roku wyposazane byty w interfejsy cztowiek-maszyna (np. stosujace 1 2
technologie rzeczywistosci wirtualnej lub rozszerzonej* do komunikacji z operatorem)?. . .........

* Rzeczywisto$¢ rozszerzona - system tgczqcy swiat realny z wirtualng rzeczywistoscig. Zazwyczaj wyRorzystuje sie obraz z kamery, na ktéry

natozZona jest generowana w czasie rzeczywistym grafika 3D.

Wirtualna rzeczywisto$¢ - sztuczna rzeczywistoS¢ stworzona dzieki technologii informatycznej, prezentujgca komputerowg wizje przedmiotéow,
przestrzeni i zdarzen, w ktérej uzytkownik moze wzigé udziat. W przeciwienstwie do rozszerzonej rzeczywistosci, rzeczywistos¢ wirtualna catkowicie

odcina uzytkownika od Swiata realnego, prezentujgc jedynie Srodowisko cyfrowe.

3.3.9.Kiedy po raz pierwszy wykorzystano w Panstwa przedsiebiorstwie rozwiazania i systemy Internetu
rzeczy? Prosze zaznaczyc tylko jedng odpowied?z.

a) WCiggu ostatnich 2 lat . . ..o e

D) 0d 2do S lat MU ..ottt

C) dawnie) MIiZ 5 LAt temMU ..ottt e

|




3.3.10. W jakim celu Panstwa przedsiebiorstwo wykorzystato Internet rzeczy?
Mozna zaznaczy¢ wiecej niz jedng odpowied?Z.

a) marketingu, reklamy. . ... o e O
b) skalowalnosSci ProduKC]i. . ..o vott et e e e e e e e O
c) integracji procesow (np. produkcyjnych, magazynowych i logistycznych) ........................ O
d) podniesienia wydajnosci produkcji/procesu Swiadczeniaustug. ....... ... ... i |
e) podniesienia poziomu bezpieczenstwa systemow informatycznych firmy........................ O
f) zwiekszenia poziomu elastycznosci w reagowaniu na potrzeby klientow. . ....................... O
g) generowania nowych strumieni przychodow i nowych modeli biznesowych...................... O
h) wymiany informacji bezpoSrednio z odbiorcami produktow/usprawnienia procesu komunikacji O
z kontrahentami/Klientami .. ... .. .. i e
i) uzyskania lepszej informacji na réznych poziomach organizacyjnych przedsiebiorstw ............. O
j)  mozliwosci Sledzenia (w tym takze szpiegowania) biezacego stanu pracy wyrobu lub ustugi......... O
k) wdrozenia nowych modeli serwisowych wyrobu i/lubustugi ............ ... ... ... .. ... ...... O
D 0nNe (aKI@) . .ottt O
3.3.11. Czy wdrozenie Internetu rzeczy przyniosto Panstwa przedsiebiorstwu ponizsze korzysci? Tak | Nie
W kazdym wierszu prosze zaznaczy¢ wtasciwg odpowied?.
a) redukcja kosztow (np. dzieki identyfikacji strat i monitorowaniu kosztéw, skalowalnosé produkgji, 1 )
skrocenia procesu projektowania i testowania prototypu). ...t e
b) skrocenie czasu produkcji/procesu Swiadczenia ustug, redukcja czasow przestojow. .............. 1 2
c) zwigkszenie produktyWnoSCi . .. ..ottt e 1 2
d) poprawa jakosci wytworzonych produktow/ Swiadczonychustug ........... .. ... ... ... ... ..., 1 2
e) poprawa bezpieczenstwa i higieny pracy .. ...t e e 1 2
f) wygenerowanie wartosci dodanej wyrobu lub ustugi (niedostrzeganej wczesniej bez wprowadzenia 1 2
nowych rozwiqzaﬁ Internetu rzeczy) ......................................................
) INNE (JAKIE) . ..t 1 2
3.3.12. Czy w zwiazku z wykorzystaniem Internetu rzeczy w Pahstwa przedsiebiorstwie zaszty nastepujace
zmiany kadrowe? Mozna zaznaczy¢ wiecej niz jedng odpowiedz.
a) redukcja liczby etatow w niektorych dziatach przedsigbiorstwa.............. ... ... ... . ..., O
b) wzrost liczby etatow w niektorych dziatach przedsigbiorstwa. ............ .. ... .. . ... O
c) zatrudniono nowych, wysoko wykwalifikowanych specjalistow ............... ... .. ... ... ...... O
d) niezaszly Zadne Zmiany . ... ..ottt e O
Jesli wskazano podpunkt a), prosze przejs¢ do pytania 3.3.13,
jesli wskazano podpunkt b), prosze przejsé do pytania 3.3.14,
jesli wskazano podpunkt c), prosze przejs¢ do pytania 3.3.16,
jesli wskazano podpunkt d), prosze przejs¢ do pytania 3.4.1.
3.3.13. W jakich dziatach Panstwa przedsigbiorstwa nastapita redukcja liczby etatow w zwiazku
z wykorzystaniem Internetu rzeczy? Mozna zaznaczy¢ wiecej niz jedng odpowied?.
@) PrOUKG I . ot ettt O
b)  Kadr/HR/SZKOLENIA . . . oo o et e e e e e e e e e e e e e e O
c) ksiegowosci/dziale prawnym. ... .. e O
d)  Kadry Zarzadzajace]. . . ..o oottt e e O
) T et O
B MarketingU/ PR . ot O
g) handlu/obstugi klienta. . ... ... . e O
h)  KONtroli JaKoSCi. ..o O
1) LOGISTYKI . o et e O
J) ZaKUPOW/ZA0PatrZeNia. . . oottt et O
K)  BHR. it e O
) PrOJEKEOW . ottt ettt e e e e O
M) INNE (AKIE) . .ttt e e e O




3.3.14. W jakich dziatach Panstwa przedsiebiorstwa nastapit wzrost liczby etatow w zwiazku
z wykorzystaniem Internetu rzeczy?  Mozna zaznaczy¢ wiecej niz jedng odpowiedz.

Q) PrOAUKG I . o vttt O
b) Kadr/HR/SZKOLENIA . . . oottt e e e e O
c) ksiegowosci/dziale prawnym. ... ... O
d)  kadry zarzadzajace]. . . ..o vt e |
) T et e e e e e O
T)  MaArKEtiNGU/ PR . oot e e O
g) handlu/obstugi Klienta. .. ... ... . e a
h)  KONtroli JaKoSCi. ..o O
) LOGIStYKi . oottt O
J)  ZAKUPOW/ZA0PatrZenia. . .ottt ettt e e O
K)  BHR. et O
) PO KW . .ottt e e O
M) INNE (JAKIE) . .ottt e e O

Na pytanie 3.3.15 odpowiadajq tylko przedsiebiorstwa, w ktorych wystgpita jednoczesnie redukcja, jak i wzrost liczby
etatow w zwigzku z wyRorzystaniem Internetu rzeczy (3.3.12a=tak i 3.3.12b=tak).

3.3.15. Biorac pod uwage zarowno redukcje, jak i nowo powstate etaty w zwiazku z wykorzystaniem
Internetu rzeczy ogodlna liczba etatow w Pahstwa przedsiebiorstwie:
Prosze zaznaczyc tylko jedng odpowied?.

@) WZEOSHA. « ot ettt e e e e e e e e e O
D) ZMalata . ..o e e e e O
c) pozostata na podobnym POZIOMIe ... ...ttt i e e O

3.3.16. Jakiego rodzaju specjalistow zatrudnito Panstwa przedsigebiorstwo w zwiazku z wdrozeniem
Internetu rzeczy? Mozna zaznaczy¢ wiecej niz jedng odpowied:z.

a) specjalista ds. analizy danych (tzw. data scientist) ...ttt O
b) szefutrzymania ruchu/produkcji. . ... ... O
C) MENAdZEr ProJeKIU . ..ottt et e e e e O
d) SPeCialista ICT™ L .ot e e O
e) specjalista ds. bezpieczenstwa ICT . ... ittt e e e e e O
) automatyk/robotyk. . . ..o e O
Q) PrOGIAMIS A, o ottt ettt e e O
h) projektant i/lub konstruktori/lubtechnolog. ............ .. i i, O
1) NNE (JAKIE) ..ttt O

Za specjalistow z dziedziny ICT uwaza sie pracownikéw, dla ktérych praca w obszarze ICT jest gtéwnym zajeciem. Posiadajg oni umiejetnosci na
przyktad w zakresie rozwoju, obstugi, utrzymania systeméw lub aplikacji ICT.

3.3.17. Dlaczego Panstwa przedsigbiorstwo nie wykorzystuje Internetu rzeczy?
Mozna zaznaczy¢ wiecej niz jedng odpowiedz.

a)  brak POtrzZebY . ..o e O
D) WYSOKIE KOSZEY . ..ot O
c) brakwiedzy, brak odpowiednich kadr. . ... ... i e O
d) 0bawy 0 bezpieCZeNStWO . . . ..ottt e O
e) przywiazanie do ,tradycyjnego” sposobu prowadzenia dziatalnosci ........... . ... oo, O
f) inne powody (JAKI) .. ...ttt O




3.4. Big Data

Big Data - sa to dane generowane przez czynnosci przeprowadzane elektronicznie lub w wyniku komunikacji miedzy
urzadzeniami (maszynami M2M), np. na podstawie aktywnosci uzytkownikow medidw spotecznosciowych, aktywnosci
uzytkownikow urzadzen przenosnych, aplikacji mobilnych, informacji z przebiegu proceséw produkcyjnych.

Prowadzenie analiz big data odnosi sie do wykorzystania technik, technologii i oprogramowania w celu analizy big data
(duzych wolumendw danych, ktorych cechy wymieniono powyzej), pozyskanych z wtasnego przedsigbiorstwa lub z innych
zrodet.

3.4.1.Czy w 2023 r. Pafstwa przedsigbiorstwo pozyskiwato dane typu Big Data w rezultacie prowadzonej
dziatalnosci gospodarczej lub z innych zrédet np. Internet, zakup od innych podmiotow Tak | Nie
(z wytaczeniem danych pozyskanych technikami ankietyzacji):
W kazdym wierszu prosze zaznaczy¢ wtasciwg odpowied?.

a) dane o preferencjach klientéw lub inne informacje marketingowe ............................. 1
b) dane o stanie sektora gospodarki w ktorym prowadzi dziatalnoS¢.............. ... .. ... ... ... 1
c) dane w zakresie jakosci wtasnych procesow produkcyjnych (np.sensory) ......... ... ... ... ... 1

Jesli udzielono pozytywnej odpowiedzi w podpunkcie a), prosimy o wypetnienie punktu 3.4.2,

Jesli udzielono pozytywnej odpowiedzi w podpunkcie b), prosimy o wypetnienie punktu 3.4.3,

Jesli udzielono pozytywnej odpowiedzi w podpunkcie c), prosimy o wypetnienie punRktu 3.4.4,
Jesli we wszystkich podpunktach (a, b, c) odpowiedz jest negatywna, prosze przejs¢ do pytania 3.4.12.

Tak | Nie
3.4.2. Czy w 2023 r. dane o preferencjach klientow lub inne informacje byty przetwarzane przez Pahstwa 1 )
przedsiebiorstwo lub na jego zlecenie z zastosowaniem algorytmow BigData? ..................
Tak | Nie
3.4.3. Czy w 2023 r. dane o stanie sektora gospodarki s3a przetwarzane przez Panstwa przedsigbiorstwo 1 )
lub na jego zlecenie z zastosowaniem algorytmow BigData? .. ..................ccouuuun. ..
Tak | Nie
3.4.4. Czy w 2023 r. dane w zakresie jakoSci procesow produkcyjnych sa przetwarzane przez Pahstwa 1 )
przedsiebiorstwo lub na jego zlecenie z zastosowaniem algorytmow BigData? ..................

Jesli w trzech pytaniach (3.4.2, 3.4.3 oraz 3.4.4) odpowiedzi sq negatywne, prosze przejs¢ do pytania 3.4.12.

3.4.5.Kiedy po raz pierwszy przeprowadzono w Panstwa przedsiebiorstwie analizy danych typu Big Data?
Prosze zaznaczyé tylko jedng odpowied?Z.
a) W CIagU OStatNiCh 2 [at . . ..ot e e e O
b) 0d 2 d0 S lat temU ..ot e e O
C) dawnie) MiZ 5 LAt temMU ..ot e e O
3.4.6.Czy przeprowadzanie analiz danych typu Big Data przyniosto Panstwa przedsigbiorstwu ponizsze Tak | Nie
korzysci? W kazdym wierszu prosze zaznaczy¢ wtasciwg odpowied?.
a) redukcja kosztow (np. dzieki identyfikacji strat i monitorowaniu kosztow, skalowalnosé produkgji, 1 )
skrocenia procesu projektowania i testowania prototypu) ... .....vveee e et
b) skrocenie czasu produkcji/procesu Swiadczenia ustug, redukcja czasow przestojow. .............. 1 2
c) zwigkszenie produktyWNnoSCi . . ... . it e e 1 2
d) poprawa jakosci wytworzonych produktow/ Swiadczonychustug ............. ... ... ... ... ..., 1 2
e) poprawa bezpieczenstwa i higieny Pracy .. ..ottt e et ettt 1 2
f) wygenerowanie wartosci dodanej wyrobu i/lub ustugi (niedostrzeganej wczesniej bez wprowadzenia 1 2
analizy danych Big Data) .. ... .oov ittt e e e e
) NN (JAKIE) .ottt 1 2




3.4.7.Czy w zwigzku z przeprowadzaniem analiz danych typu Big Data w Panstwa przedsigbiorstwie zaszty
nastepujace zmiany kadrowe?  Mozna zaznaczyé wigcej niz jedng odpowiedz.

a) redukcja liczby etatow w niektorych dziatach przedsigbiorstwa. ............ ... ... oL, O
b) wzrost liczby etatow w niektorych dziatach przedsigbiorstwa. . ......... ... ... ... ... O
¢) zatrudniono nowych, wysoko wykwalifikowanych specjalistow ........... ... ... ... . L. O
d) niezaszty Zadne ZMiany ... ...ttt e e e e |

Jesli wskazano podpunkt a), prosze przejs¢ do pytania 3.4.8,

Jesli wskazano podpunkt b), prosze przejs¢ do pytania 3.4.9,

Jesli wskazano podpunkt c), prosze przejsé do pytania 3.4.11,

Jesli wskazano podpunkt d), prosze przejsé do pytania 3.5.1.
3.4.8. W jakich dziatach Pahstwa przedsigbiorstwa nastgpita redukcja liczby etatow w zwiazku

z przeprowadzaniem analiz danych typu Big Data? Mozna zaznaczyé wiecej niz jedng odpowieds?.
@) PrOUKG I . o vttt O
b) Kadr/HR/SZKOLENIA . . . oottt e e e e e O
c) ksiegowosci/dziale prawnym. .. ... . O
d)  Kadry zarzadzajace]. . . ..o oot e e |
) T o e e e e O
f)  MaArKEtiNGU/ PR . oo e O
g) handlu/obstugi Klienta. . ... .. e O
h)  KoNtroli JaKoSCi. . ..o O
1) LOGIStYKi . . ot e O
J)  ZaKUPOW/ZA0PatrZeNia. . .ottt et e O
K)  BHR. et e O
) PO BRI OW . .ottt O
M) INNE (JAKIE) . .ottt e e e O
3.4.9. W jakich dziatach Pahstwa przedsiebiorstwa nastapit wzrost liczby etatow w zwigzku z
przeprowadzaniem analiz danych typu Big Data?  Mozna zaznaczyé wigcej niz jedng odpowieds.

Q) PrOUKG I . o vttt e e e O
b) Kadr/HR/SZKOLENIa . . . .ottt e e e e e e e O
c) ksiegowosci/dziale prawnym. .. ... . e O
d)  KAdry Zarzadzajace]. . . oo oo ottt e e e O
8) T et O
f)  MArKEtiNGU/ PR . oo O
g) handlu/obstugi Klienta. . ... ... O
h)  KONTIOLi JAKOSCI . v v v ot e e O
1) LOGIStYKi . o ettt e e e O
J) ZAKUPOW/Za0OPaltrZenia. . ..ottt et e O
K)  BHR. et e O
T o T oY =1 o 1 O
M) NG (JAKIE) . .ottt e e O




Na pytanie 3.4.10 odpowiadajg tylko przedsiebiorstwa, w ktérych wystagpita jednoczesnie redukcja, jak i wzrost liczby
etatow w zwigzku z przeprowadzaniem analiz typu Big Data (3.4.7a=taR i 3.4.7b=taR).

3.4.10. Biorac pod uwage zarowno redukcje, jak i nowo powstate etaty w zwiazku z przeprowadzaniem

analiz danych typu Big Data ogolna liczba etatow w Panstwa przedsigbiorstwie:

Prosze zaznaczy¢ tylko jedng odpowied?z.
A)  WZEOSHA. o ettt ettt e e e e e e e e e e e O
D) ZMalata . ..o e e e e e O
c) pozostata na podobnym POZIOMie .. ... .. ittt O
3.4.11. Jakiego rodzaju specjalistow zatrudnito Pahstwa przedsigbiorstwo w zwigzku z przeprowadzaniem

analiz danych typu Big Data? Mozna zaznaczy¢ wiecej niz jedng odpowieds.
a) specjalista ds. analizy danych (tzw. data scientist) ........ ..ottt |
b) szef utrzymania ruchu/produkcji. . ... ... |
C) MENAAZEr ProJeKEU . ..ottt ettt e e e e |
d) SpeCialista ICT™ L . e e e e e O
e) specjalista ds. bezpieczenstwa ICT . ... ittt i e e e e e O
) automatyk/robotyk. . . ..o e O
Q) PrOGIAMIS A, o ottt ettt e e O
h) projektant i/lub konstruktori/lubtechnolog........ ... ... i O
) NNe (JAKIE) . .ot O

Za specjalistow z dziedziny ICT uwaza sie pracownikow, dla ktérych praca w obszarze ICT jest gtownym zajeciem. Posiadajg oni umiejetnosci na
przyktad w zakresie rozwoju, obstugi, utrzymania systeméw lub aplikacji ICT.

3.4.12. Dlaczego Panstwa przedsigbiorstwo nie przeprowadza analiz danych typu Big Data?
Mozna zaznaczy¢ wiecej niz jedng odpowied?Z.

a) brak Potrzeby . ... e

D) WYSOKIE KOSZEY . ..ottt

c) brakwiedzy, brak odpowiednich kadr. ........ ... i e

d) 0bawy 0 bezZpieCZeAStWO . .. .ottt e e

e) przywiazanie do ,tradycyjnego” sposobu prowadzenia dziatalnosci ........... ... ... .ol

Oooo|o|o|o

f) inne powody (JAKI) . .. ...

3.5. Sztuczna Inteligencja

Pojecie ,sztucznej inteligencji” odnosi si¢ do systemow wykorzystujacych technologie takie jak: text mining, widzenie
komputerowe, rozpoznawanie mowy, generowanie jezyka naturalnego, uczenie maszynowe, gtebokie uczenie. Stuza one
zbieraniu lub przetwarzaniu danych w celu prognozowania, rekomendowania lub podejmowania decyzji. Systemy
wykorzystujace sztuczna inteligencje moga by¢ czeScia oprogramowania komputerowego (np. czatboty, oprogramowanie
stuzace do rozpoznawania obrazow, oprogramowanie stuzace do analizy danych bazujgce na uczeniu maszynowym), lub
by¢ wbudowane w urzadzenia (np. roboty kooperacyjne pracujace na liniach montazowych).

Tak | Nie
3.5.1. Czy w 2023 r. w procesach bezposrednio zwigzanych z dziatalnoScia operacyjna, Panstwa
przedsiebiorstwo stosowato algorytmy sztucznej inteligencji (sztuczne sieci neuronowe, algorytmy 1 )
genetyczne, algorytmy rojowe, logika rozmyta itp.) np. do optymalizacji parametréw technicznych
wyrobu i technologicznych procesu Wytwarzania? .. ........uuuun e e e ettt ie e,
Tak | Nie
3.5.2. Czy w 2023 r. maszyny i urzadzenia na liniach produkcyjnych Panstwa przedsigebiorstwa byty 1 )
wyposazone w dodatkowe systemy sensoryczne nadzorujace stan otoczenia i stan samej maszyny?

Jesli w obu pytaniach: 3.5.1. oraz 3.5.2. odpowiedzi sq negatywne, prosze przejs¢ do pytania 3.5.11.
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3.5.3.Kiedy po raz pierwszy zastosowano w Panstwa przedsigbiorstwie technologie wykorzystujace
sztuczng inteligencje? Prosze zaznaczyé tylko jedng odpowied:z.

a) W CIagU OStatniCh 2 lat . . ..ot e e
b) 0d2do S lat temuU ..o e

C) dawnie) MIiZ 5 LAt tEMU ..ottt e e e e

O

O

3.5.4.W jakim celu Panstwa przedsigbiorstwo wykorzystato technologie sztucznej inteligencji?
Mozna zaznaczy¢ wigcej niz jedng odpowiedz.

a) marketingu, reklamy. . .. ...
b) skalowalnoSci produkC)i. . ..o e
c) integracji procesow (np. produkcyjnych, magazynowych i logistycznych) ........................
d) podniesienia wydajnosci produkcji/procesu Swiadczeniaustug. .......... ... i,
e) podniesienia poziomu bezpieczenstwa systemow informatycznych firmy........................
f) zwiekszenia poziomu elastycznosci w reagowaniu na potrzeby klientow. . ........... ... ... .....

g) generowania nowych strumieni przychodow i nowych modeli biznesowych......................

h) wymiany informacji bezpoSrednio z odbiorcami produktow/usprawnienia procesu komunikacji
z kontrahentami/klientami .. ... ...t e e

i) uzyskania lepszej informacji na roznych poziomach organizacyjnych przedsiebiorstw .............
j)  mozliwosci Sledzenia biezacego stanu pracy parku maszynowego, wyrobu lub ustugi..............

K)  NNE (AKI@) . .ottt

Oo|jojo|o|oojog|o|ojo|d

3.5.5.Czy zastosowanie technologii wykorzystujacych sztuczna inteligencje przyniosto Panstwa
przedsiebiorstwu ponizsze korzySci? W kazdym wierszu prosze zaznaczyé wtasciwg odpowied?.

Tak

Nie

a) redukcja kosztow (np. dzieki identyfikacji strat i monitorowaniu kosztéw, skalowalnos¢ produkgji,
skrocenia procesu projektowania i testowania prototypu) . ..ot e

b) skrocenie czasu produkcji/procesu Swiadczenia ustug, redukcja czasow przestojow. ..............
c) zwigkszenie produktyWnoSCi . .. ..ot e e
d) poprawa jakosci wytworzonych produktow/ Swiadczonychustug ........... .. ... .. ... ... ...,

e) poprawa bezpieczenstwa i higieny Pracy .. ..ottt i et ettt

) NN (JAKIE) oottt

3.5.6.Czy w zwiazku z zastosowaniem technologii wykorzystujacych sztuczng inteligencje w Panstwa
przedsiebiorstwie zaszty nastepujace zmiany kadrowe? Mozna zaznaczyé wigcej niz jedng odpowiedsz.

a) redukcja liczby etatow w niektorych dziatach przedsigbiorstwa............ ... ... ... ... ...
b) wzrost liczby etatow w niektorych dziatach przedsigbiorstwa. ............ .. ... ... .. . ...
c) zatrudniono nowych, wysoko wykwalifikowanych specjalistow ............... ... ... ... .. ......

d) niezaszly Zadne Zmiany . ... ..ottt e e

Ooo|o|0o

Jesli wskazano podpunkt a), prosze przejsé do pytania 3.5.7,

Jesli wskazano podpunkt b), prosze przejsé do pytania 3.5.8,

Jesli wskazano podpunkt c), prosze przejsé do pytania 3.5.10,
Jesli wskazano podpunkt d), prosze przejsé do pytania 4.1.

L




3.5.7. W jakich dziatach Pafstwa przedsigbiorstwa nastapita redukcja liczby etatow w zwiazku

z zastosowaniem technologii wykorzystujacych sztuczng inteligencje?

Mozna zaznaczy¢ wigcej niz jedng odpowiedz.
@) PrOUKG I . o vttt e e O
b) kadr/HR/SZKOLENIA . . . . oot e O
c) ksiegowosci/dziale prawnym. .. ... . e O
d)  kadry zarzadzajace]. . . . ..ot e |
) T ot e e O
T)  MaArKEtiNGU/ PR . oo e e O
g) handlu/obstugi Klienta. . ... ... . e a
h)  KONtroli JaKoSCi. ..ot O
1) LOGIStYKi . o oot e e O
J) ZAKUPOW/ZA0PatrZenia. . o oottt ettt e O
T = O
) PO KW . .ottt e e O
M) INNE (JAKIE) . .ottt e e O
3.5.8. W jakich dziatach Panstwa przedsigbiorstwa nastapit wzrost liczby etatow w zwiazku

z zastosowaniem technologii wykorzystujacych sztuczng inteligencje?

Mozna zaznaczyé wiecej niz jedng odpowied?Z.
Q) PrOUKG I« v vttt e e e e e e O
b) kadr/HR/SZKOLENIA . . . .o oot e O
c) ksiegowosci/dziale prawnym. .. ... . e O
d) KAy Zarzadzajace]. . . o oottt e e e O
8) T et O
T)  MArKEtiNgU/ PR . o O
g) handlu/obstugi klienta. . ... ... e O
h)  KONTIOLi JAKOSCI . v vt ottt e e e O
1) LOGIStYKi . o ettt e e e e O
1) ZAKUPOW/Za0PatrZenia. . . oottt et e e e O
T = P O
T o T oY =1 1 P O
M) INNE (JAKIE) . .ottt e O

Na pytanie 3.5.9 odpowiadajq tylko przedsiebiorstwa, w ktorych wystgpita jednoczesnie redukcja, jak i wzrost liczby
etatow w zwigzku z wyRorzystaniem Internetu rzeczy (3.5.6a=tak i 3.5.6b=tak).

3.5.9. Biorac pod uwage zaréwno redukcje jak i nowopowstate etaty w zwigzku z zastosowaniem

technologii wykorzystujacych sztuczng inteligencje ogolna liczba etatow w Panstwa

przedsiebiorstwie: Prosze zaznaczy¢ tylko jedng odpowied?.
Q) WZEOSHA. « . e et O
D) ZMalata . .. O
c) pozostata na podobnym POzZiOmMie ... ... ittt e e O
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3.5.10. Jakiego rodzaju specjalistow zatrudnito Panstwa przedsiebiorstwo w zwigzku zastosowaniem

technologii wykorzystujacych sztuczna inteligencje? Mozna zaznaczy¢ wiecej niz jedng odpowiedz.
a) specjalista ds. analizy danych (tzw. data scientist) . ...ttt
b) szefutrzymania ruchu/produkcji. . ... ... i e
C) MeNAdZEr ProJeKIU . . .ottt e e e

)
d) Speqialista ICT™ . . ot
)

e) specjalista ds. bezpieczenstwa ICT . ... ittt e e e e e

) automMatyK/robotyK. . . o

Lo I 01 (oY== Y111 - P

Oojoojo|ojo|o|o

h) projektant i/lub konstruktori/lubtechnolog. ....... ... ... i,

) NNE (JAKIE) ..ttt O

Za specjalistéw z dziedziny ICT uwaza sie pracownikéw, dla ktérych praca w obszarze ICT jest gtéwnym zajeciem. Posiadajg oni umiejetnosci na
przyktad w zakresie rozwoju, obstugi, utrzymania systeméw lub aplikacji ICT.

3.5.11. Dlaczego Panstwa przedsigbiorstwo nie wykorzystuje sztucznej inteligencji?
Mozna zaznaczy¢ wiecej niz jedng odpowiedz.

a) brak Potrzeby . ... e O
D) WYSOKIE KOSZUY . .ottt e |
c) brakwiedzy, brak odpowiednich kadr. ... ... . i e O
d) 0bawy 0 bezpieCzZeAStWO . ...ttt O
e) przywiazanie do ,tradycyjnego” sposobu prowadzenia dziatalnosci ........... ... ... . oL, O
f) inne powody (JAKI) ... ...ttt m|
Dziat 4. Produkcja/dostarczanie technologii
Tak | Nie
4.1. Czy w 2023 r. Panstwa przedsiebiorstwo produkowato maszyny i urzadzenia przemystowe? ......... 1 2
Jesli odpowiedz jest negatywna, prosze przejsc do pytania 5.1.
Tak | Nie
4.2, Czy w 2023 roku produkowane w Panstwa przedsiebiorstwie maszyny i urzadzenia (o ktorych mowa
w pytaniu 4.1) posiadaty potencjalng mozliwos¢ autonomicznego (bez ingerencji cztowieka), 1 )
elastycznego harmonogramowania procesu produkcji z zastosowaniem komunikacji pomiedzy
maszynami, a systemem produkcyjnym oraz technologii identyfikacji, np. RFID?. . ................
Tak | Nie

4.3. Czy w 2023 roku produkowane w Panstwa przedsigbiorstwie maszyny i urzadzenia (o ktérych mowa
w pytaniu 4.1) byty wyposazone w dodatkowe systemy sensoryczne, nadzorujace stan otoczenia i stan 1 2

Tak | Nie

4.4, Czy w 2023 roku produkowane w Panstwa przedsiebiorstwie maszyny i urzadzenia (o ktérych mowa
w pytaniu 4.1) byty wyposazane w interfejsy cztowiek-maszyna, stosujace technologie rzeczywistosci 1 2
wirtualnej lub rozszerzonej do komunikacji z operatorem? . .......... ... .. ... . i

Tak | Nie

4.5. Czy w 2023 roku produkowane w Panstwa przedsiebiorstwie maszyny (o ktérych mowa w pytaniu 4.1)
mogty pracowac w bezposrednim kontakcie z cztowiekiem (maja zaimplementowane odpowiednie 1 2
algorytmy bezpieczefstwa chronigce OpPeratorOW) 2. . ..ottt et ee e i

Dziat 5. Podsumowanie

Na pyt. 5.1 odpowiadajq te przedsiebiorstwa, ktore w dziale 3 odpowiedziaty ,takR” na co najmniej jedno pytanie (nie
liczgc pytan 3.2.11; 3.3.17; 3.4.12; 3.5.11).

5.1. Czy poziom naktadow w Panstwa przedsiebiorstwie zwiazanych

z wdrozeniem/utrzymaniem/rozbudowa technologii wymienionych w dziale 3 w poréwnaniu do

okresu sprzed 2 lat: Prosze zaznaczy¢ tylko jedng odpowied:z.
@) WZEOSE. ottt e e e e e e e O
D) ZMNIE SZY SI oot O
C) pozostat na podobnym Poziomie ... ... it e O

Jesli wskazano podpunkt a), prosze przejsé do pytania 5.2; jesli wskazano podpunkt b), prosze przejs¢ do pytania 5.3.
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5.2. 0 ile w ciggu ostatnich 2 lat wzrosty w Panstwa przedsigbiorstwie naktady inwestycyjne* zwigzane

z rozbudowa technologii wymienionych w dziale 3: Prosze zaznaczy¢ tylko jedng odpowied:z.
Q) NIE WIECE) MIZ B0 26 .« ot ottt ettt et e e e et et e et e e e e O
b) wiecej niz50 %, ale Nie WIeCej NIZT00 Tb. . o\ v vttt ettt et ettt et et ettt O
C) WIBCE  MIZT00 2o v e v ettt ettt ettt et e e e e e e e e e e e e O

*Naktady finansowe lub rzeczowe, ktorych celem jest stworzenie nowych Srodkow trwatych lub ulepszenie (przebudowa, rozbudowa,
rekonstrukcja lub modernizacja) istniejacych obiektow majatku trwatego, a takze naktady na tzw. pierwsze wyposazenie inwestycji.

Tak | Nie

5.3. Czy w ciagu najblizszych 2 lat Panstwa przedsiebiorstwo planuje inwestowac w rozbudowe i rozwoj 1 )

* chmura obliczeniowa, Internet rzeczy, Big Data, sztuczna inteligencja

5.4. Czy Pahstwa przedsiebiorstwo identyfikuje nastepujace zagrozenia zwiazane z wykorzystaniem Tak | Nie
technologii wymienionych w dziale 3*? W kazdym wierszu prosze zaznaczy¢ wtasciwg odpowiedz.

a) obawy zwigzane z bezpieczenstwem ICT

1 2
b) problem ze znalezieniem odpowiednich kadrdoichobstugi ............... ... .. ... ... .. ...... 1 2
C)  SZPIEGOSIWO PrZeMYSEOWE . . ..ottt ettt ettt e e e 1 2

* chmura obliczeniowa, Internet rzeczy, Big Data, sztuczna inteligencja
5.5. Jak Panstwa przedsiebiorstwo ocenia swoja pozycje konkurencyjna w branzy, w ktorej prowadzi

dziatalno$¢? W skali 1-5 (gdzie ocena 1 - oznacza bardzo Zle, a ocena 5 - bardzo dobrze)
a) WSKali POLSKI. . ..ot
b) Wskali SWiata .. ... .. i
Tak | Nie

5.6. Czy w ciggu najblizszych 2 lat Panstwa przedsigebiorstwo planuje inwestowac i/lub ksztatci¢ wysoko
wykwalifikowanych pracownikow (ksztatcenie wtasnych i/lub zatrudnianie inzynierow ze stopniami 1 2

Dziat 6. Uwagi
6.1. Czy maja Panstwo uwagi do niniejszego badania lub sugestie w celu jego usprawnienia?

Dziat 7. Obciazenie respondenta

Prosze podac szacunkowy czas (w minutach) przeznaczony na przygotowanie danych potrzebnych o
do wypetnienia formularza
Prosze podac szacunkowy czas (w minutach) przeznaczony na wypetnienie formularza 02

(e-mail kontaktowy w zakresie sporzgdzonego sprawozdania)

(telefon kontaktowy w zakresie sporzadzonego sprawozdania) (miejscowosc, data)

DZIEKUJEMY ZA WYPEENIENIE | PRZEStANIE SPRAWOZDANIA
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Objasnienia

Dzial 1. STAN AKTYWNOSCI PRAWNEJ I EKONOMICZNEJ

Nalezy zaznaczy¢ jeden z podanych kodoéw, przy czym poszczegdlne kody

oznaczaja:

1) Kod 11 — podmiot aktywny — prowadzacy dziatalno$¢.

Dotyczy podmiotéw ukonstytuowanych zgodnie z przepisami prawa polskiego uzyskujacych (w okresie objetym sprawozdaniem)
przychody z dziatalnosci, dla ktorej prowadzenia powstaty lub zostaty utworzone.

2) Kod 13 — podmiot aktywny — w stanie likwidacji.

Dotyczy podmiotow, ktére sa w stanie likwidacji, prowadza nadal dziatalno$¢ i w okresie objetym sprawozdaniem uzyskiwaty z
niej przychody.

3) Kod 14 — podmiot aktywny — w stanie upadtosci.

Dotyczy podmiotow, ktore sa w stanie upadtosci, prowadza nadal dziatalno$¢ i w okresie objetym sprawozdaniem uzyskiwaty z
niej przychody.

4) Kod 21 — podmiot nieaktywny — jeszcze nie podjat dziatalnosci.

Dotyczy podmiotow ukonstytuowanych zgodnie z przepisami prawa polskiego, ktére nie podjety zadnych dziatan na rzecz
dziatalnosci, dla ktérej prowadzenia powstaty lub zostaty utworzone.

5) Kod 23 — podmiot nieaktywny — w stanie likwidacji.

Dotyczy podmiotow, ktore sa w stanie likwidacji i nie prowadzily w okresie objetym sprawozdaniem, dziatalno$ci, dla ktorej
powstaty.

6) Kod 24 — podmiot nieaktywny — w stanie upadtosci.

Dotyczy podmiotow, ktore sa w stanie upadlosci i nie prowadzily, w okresie objetym sprawozdaniem, dziatalno$ci, dla ktorej
prowadzenia powstaly.

7) Kod 25 — podmiot nieaktywny — z zawieszong dziatalnoscig.

Dotyczy podmiotow, ktore maja zawieszona dziatalnosc.

Uwaga: Przypomina si¢ o obowiazku zgtaszania do rejestru REGON faktu zawieszenia dziatalnosci oraz okresu, na jaki dziatalnos¢
jest zawieszona.

8) Kod 26 — podmiot nieaktywny — z zakonczong dziatalnoscig (niewyrejestrowany z rejestru sgdowego/ewidencji).

Dotyczy podmiotéw, ktore zakonczyty definitywnie dzialalno$é, ale nie dopetnity obowigzku zgloszenia wniosku o wykreslenie z
rejestru sadowego/ewidencji.
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Stownik pojec

Chmura obliczeniowa
W ramach pojecia ustug w ,,chmurze” nalezy rozroznic:

e pojecie zewnetrznej chmury, jako dodatkowych zasobow dyskowych (serwery) przeznaczonych do przechowywania
danych;

e pojecie chmury obliczeniowej, ktore odnosi sie do ustug dostepnych w Internecie takich jak: przestrzen na dane,
oprogramowanie, systemy informatyczne, moc obliczeniowa. Konsument ptaci za uzytkowanie ustugi (np. za
mozliwos¢ korzystania z arkusza kalkulacyjnego) bez koniecznosci zakupu i instalacji oprogramowania lub sprzetu;

e nie nalezy brac¢ pod uwage wewnetrznych serwerow przedsiebiorstwa;

Internet rzeczy - odnosi si¢ do urzadzen lub systemow, nazywanych potocznie ,inteligentnymi”, potaczonych ze soba za
poSrednictwem Internetu lub sieci wewnetrznej. Zbieraja one dane i wymieniaja je miedzy soba, moga by¢ kontrolowane
przez Internet lub sie¢ wewnetrzna.

Przyktadami takich urzadzen (systemow) sa:

e inteligentne liczniki, inteligentne oSwietlenie, inteligentne termostaty stosowane w celu optymalizacji zuzycia
energii w przedsiebiorstwie;

e etykiety RFID umieszczane wewnatrz produktu, umozliwiajace jego Sledzenie;
e czujniki Sledzace ruch i stan techniczny pojazdow.

Internet rzeczy moze by¢ wykorzystywany w ramach roznych potaczen sieciowych jak: Internet, LAN, Bluetooth, ZigBee, VPN
itd. Do Internetu rzeczy nie zalicza sie urzadzen i systemow ktore nie moga by¢ kontrolowane przez Internet lub siec
wewnetrzna.

RzeczywistosS¢ rozszerzona - (ang. Augmented Reality, AR) - system t3aczacy Swiat realny z wirtualng rzeczywistoscia.
Zazwyczaj wykorzystuje sie za pomoca specjalnych okularow, soczewek kontaktowych oraz smartfonéw obraz z kamery, na
ktory natozona jest generowana w czasie rzeczywistym grafika 3D.

Wirtualna rzeczywistosc (ang. virtual reality, VR) - sztuczna rzeczywistoS¢ stworzona dzigki technologii informatycznej,
prezentujaca komputerowa wizje przedmiotow, przestrzeni i zdarzen, w ktorej uzytkownik moze wziac udziat. Najczesciej
komunikacja z komputerem przyjmuje formy wizualne i dzwiekowe, ale rowniez dotykowe (np. uzycie sity fiz. do poruszania
sie¢ w symulowanym Srodowisku i sterowania nim oraz przemieszczania symulowanych obiektow). Moze reprezentowaé
zarowno elementy Swiata realnego (np. symulacje lotnicze, medyczne), jak rowniez zupetnie fikcyjnego (gry komputerowe,
filmy science-fiction). W przeciwienstwie do rozszerzonej rzeczywistosci, rzeczywistos¢ wirtualna catkowicie odcina
uzytkownika od Swiata realnego, prezentujac jedynie Srodowisko cyfrowe.

Big Data - s3 to dane generowane przez czynnosci przeprowadzane elektronicznie lub w wyniku komunikacji miedzy
urzadzeniami (maszynami M2M), np. na podstawie aktywnosci uzytkownikow medidw spotecznosciowych, aktywnosci
uzytkownikow urzadzen przenosnych, aplikacji mobilnych, informacji z przebiegu procesow produkcyjnych.

Big Data zazwyczaj charakteryzuja si¢ nastepujacymi cechami:

e znacznym rozmiarem wynikajgcym z bardzo duzej ilosci danych generowanych w okresSlonym czasie,

e roznorodnoScig wynikajaca z roznych formatow pozyskiwanych danych, ktére moga by¢ ustrukturyzowane lub
nieustrukturyzowane (moga wystepowac np. w formie tekstu, gtosu, video, obrazéw, dokumentow, danych
pozyskiwanych z czujnikow, rejestrow aktywnosci, klikniec i wspotrzednych itp.),

e duza predkoscia, z jaka dane sa generowane, dostepne i ulegaja zmianie w czasie.

Algorytmy Big Data - zaprogramowana instrukcja przetwarzania duzych wolumenow danych w sposob pozwalajacy na
uzyskanie oczekiwanych wynikow (np. analiz, zestawien czy raportow). Aby skutecznie obstuzy¢ duza iloS¢ danych,
algorytmy stuzace do tego sa zwykle skomplikowane, w niektorych aspektach bardziej niz tradycyjne bazy danych.

Sztuczna inteligencja (artificial inteligence, skrot Al) - Pojecie ,sztucznej inteligencji” odnosi sie do systemow
wykorzystujacych technologie takie jak: text mining, widzenie komputerowe, rozpoznawanie mowy, generowanie jezyka
naturalnego, uczenie maszynowe, gtebokie uczenie. Stuzg one zbieraniu lub przetwarzaniu danych w celu prognozowania,
rekomendowania lub podejmowania decyzji. Systemy wykorzystujace sztuczna inteligencje moga byC czescia
oprogramowania komputerowego (np. czatboty, oprogramowanie stuzace do rozpoznawania obrazow, oprogramowanie
stuzace do analizy danych bazujace na uczeniu maszynowym) lub byé wbudowane w urzadzenia (np. roboty kooperacyjne
pracujace na liniach montazowych).
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ERP - ERP (ang. Enterprise Resource Planning) — oprogramowanie do zarzadzania zasobami przedsiebiorstwa poprzez
wymiane informacji miedzy rdéznymi dziatami przedsiebiorstwa (np. ksiegowoscig, planowaniem, produkgja,
marketingiem).

RFID - (ang. Radio-frequency identification) - technologia identyfikacji falami radiowymi odnosi sie do metody
automatycznej identyfikacji stuzacej do gromadzenia i zdalnego odczytywania danych za pomoca przekaznikow lub
etykiet/nalepek RFID. Etykiety RFID s3 urzadzeniami transmitujacymi dane za pomoca fal radiowych i moga miec
zastosowanie dla danego produktu lub obiektu, stanowic jego czeSc. Jako RFID zaliczany jest takze standard komunikacji
NFC (ang. Near field communication), umozliwiajacy komunikacje miedzy urzadzeniami w maks. odlegtosci ok. 10 cm.

Skalowalno$¢ - mozliwos¢ powiekszenia (zwiekszenia skali dziatania) systemu lub przedsiewzigcia. Dzigki skalowalnosci
przedsiebiorstwo moze dostosowac poziom wykorzystania mocy produkcyjnych do biezacej sytuacji ekonomicznej/
biezacych potrzeb.

Dziatalnos¢ badawcza i rozwojowa (B+R) to praca tworcza prowadzona w sposdb metodyczny, podejmowana w celu
zwiekszenia zasobow wiedzy oraz tworzenia nowych zastosowan dla istniejacej wiedzy.

Specjalista z dziedziny ICT - pracownik, dla ktorego praca w obszarze ICT jest gtownym zajeciem. Posiada on na przyktad
umiejetnosci w zakresie rozwoju, obstugi, utrzymania systemow lub aplikacji ICT.
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